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Deelnemersrichtlijnen - digiCoach trainingen

Waarom dit traject

digiCoach trainingen zijn bedoeld voor professionals die digitale (keten)samenwerking concreet willen
verbeteren en borgen in de organisatie. Je ontwikkelt je tot interne digiCoach: iemand die digitale verandering
begrijpelijk en werkbaar maakt in de praktijk.

Leren en werken in de praktijk

Leren in de digiCoach training vindt plaats rondom dagelijkse werk. Theorie ondersteunt de praktijk en staat
niet op zichtzelf. Dat betekent dat:

- opdrachten direct gekoppeld zijn aan de werkomgeving;
- reflectie een vast onderdeel is van het leerproces;
- groei plaatsvindt in kleine, toepasbare stappen.

Van deelnemers wordt verwacht dat zij ruimte organiseren om het geleerde daadwerkelijk toe te passen. Je
werkt aan één actuele digitale uitdaging uit je eigen organisatie. Je analyseert waar variatie of frictie zit en zet
minimaal één gerichte verbeteractie in gang.

DigiScan (nul- en voortgangsmeting)

Voor de start van het traject vul je de digiScan in. Deze scan geeft inzicht in de digitale volwassenheid van
jouzelf en (waar van toepassing) je organisatie. Tijdens of na de training wordt de digiScan opnieuw ingezet als
voortgangs- en reflectiemiddel. De uitkomsten vormen input voor leerdoelen, reflectie en gesprek.

Praktijkcase uit de eigen werkomgeving

ledere deelnemer brengt een eigen praktijkcase in. De rapportage van de digiScan kan daarbij ondersteunen.
Deze case vormt gedurende het traject het belangrijkste leerobject.

De case:
- speelt binnen je eigen organisatie of directe werkomgeving;
- heeft betrekking op digitale samenwerking, afspraken of werkwijzen;
- is concreet en actueel (geen hypothetische situatie).

Wat wij van jou verwachten

- Aanwezigheid op alle trainingsdagen

- Actieve deelname en open inbreng

- Directe toepassing in de praktijk

- Tijdsinvestering van ca. 4—6 uur per week gedurende het traject
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Wat dit vraagt van je organisatie

- Leidinggevende is op de hoogte van deelname
- Ruimte om aan een verbeteractie te werken
- Digitale samenwerking wordt erkend als ontwikkelthema

Wat je mag verwachten

- Inzicht in digitale volwassenheid

- Handvatten om verandering te begeleiden

- Intervisie met vakgenoten

- Concrete tools voor toepassing in jouw context

Resultaat

Na afronding beschik je over een stevig fundament om digitale samenwerking binnen je organisatie te
versterken. Je bent startend digiCoach binnen jouw organisatie. Dit wordt bevestigd met een certificaat van
deelname.

Afronding en vervolg

Kennis delen is essentieel om digitale transformatie in de sector te versnellen. Beweging ontstaat wanneer
professionals elkaar vinden, ervaringen uitwisselen en samen leren wat werkt in de praktijk. Als deelnemer aan
de digiCoach training word je daarom gratis lid van de digiVaardig Community op KUBR. Hier ontmoet je
gelijkgestemden, deel je kennis en praktijkervaringen en blijf je (ook na de training) verbonden en geinspireerd
rondom digitale samenwerking.

Heb je vragen of wil je meer weten over bepaalde onderdelen van dit Deelname kader document? Schroom
niet contact met ons op te nemen via digicoach@digivaardig.nl. Of neem contact op met een van de

contactpersonen van het digiVaardig-team.



https://kubr.nl/registreren
mailto:digicoach@digivaardig.nl
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Aanvullende voorwaarden deelname aan digiCoach -
trainingen

Gebruik van persoonsgegevens

Voor deelname verwerken wij naam, functie, organisatie en contactgegevens ten behoeve van uitvoering,
communicatie, certificering en evaluatie. Gegevens worden zorgvuldig behandeld en niet gedeeld zonder
noodzaak of wettelijke grondslag. Publicatie van naam of beeldmateriaal gebeurt uitsluitend na aanvullende
toestemming. Zie privacyverklaring digiGO/digiVaardig voor meer informatie.

Inschrijving en betaling

Aanmelding voor een cursus, training of workshop via het aanmeldformulier of de website geldt als een
bindende inschrijving. Door inschrijving verklaart de deelnemer zich akkoord met deze deelnemersrichtlijnen
en de aanvullende voorwaarden. Na inschrijving ontvangt de deelnemer een factuur. Betaling dient plaats te
vinden binnen de op de factuur vermelde termijn. digiGO behoudt zich het recht voor deelname te weigeren
indien de factuur niet tijdig is voldaan. Annulering is uitsluitend mogelijk tot één maand vdor de startdatum
van de opleiding en dient schriftelijk te worden doorgegeven. Bij annulering binnen één maand voor de
startdatum of bij niet-verschijnen blijft het volledige cursusbedrag verschuldigd.

Wijzigingen door digiGO

digiGO behoudt zich het recht voor om bij onvoldoende deelnemers of door onvoorziene omstandigheden een
opleiding te verplaatsen, inhoudelijk aan te passen of te annuleren. In geval van annulering door digiGO wordt
het reeds betaalde cursusgeld gerestitueerd.

Deelname en gedrag

Deelnemers dienen zich te houden aan de deelnemersrichtlijnen en eventuele huisregels van de
opleidingslocatie. digiGO kan een deelnemer bij overtreding hiervan de toegang tot de opleiding ontzeggen
zonder recht op restitutie. Het cursusmateriaal en de inhoud van de training zijn eigendom van digiGO of het
betreffende trainingsinstituut en mogen daarom niet zonder voorafgaande toestemming worden gekopieerd,
verspreid of voor andere doeleinden worden gebruikt.

Aansprakelijkheid

Deelname aan de opleiding geschiedt op eigen risico. digiGO is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of
schade aan eigendommen van deelnemers. Voor zover aansprakelijkheid niet kan worden uitgesloten, is deze
beperkt tot maximaal het bedrag van het betaalde cursusgeld. Op deelname aan opleidingen van digiGO is
Nederlands recht van toepassing.

Programma digiVaardig (onderdeel van digiGO)

Digitalisering begint bij mensen.



https://www.digigo.nu/privacy-en-cookieverklaring-digigo/

